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安老服務業推行資歷架構里程

成立行業培訓諮詢委員會

制訂《能力標準說明》

推廣《能力
標準說明》
的應用

發展行業
進階路徑

制定「過往
資歷認可」

機制

發展《能力
標準說明》
為本課程
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《能力標準說明》
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《能力標準說明》

(Specification of Competency Standards)

• 協助業界有系統地臚列所需的能力要求

• 提高業界要求的透明度

• 為業界內部培訓及人力策劃提供參考

• 為從業員提供清晰的進修階梯

• 協助從業員訂立就業及發展路向

• 讓培訓機構發展適切的課程內容和教學策略

• 提升人力質素及市場競爭力
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安老服務業《能力標準說明》
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危急護理心理、
社交及
心靈關
顧

臨床護理

管理

營運管理

個案管理

質素管理

心理社
交心靈
安康

護老者
支援

復康護理

護理
長者特
別需要

基本健康
護理

生命晚
期照顧 安老服務業

職能範疇



能力單元分布表
第一版：2014年12月5日

資歷級別

職能範疇

第一級 第二級 第三級 第四級 第五級 第六級 合計

臨床護理 1 27 47 21 20 1 117

心、社、靈 - 4 3 13 12 - 32

管理 2 1 9 14 31 1 58

共通能力 3 13 1 8 5 - 30

合計 6 45 60 56 68 2 237
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能力單元示例
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能力單元示例(續)
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《能力標準說明》與培訓
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《能力標準說明》與培訓

課程發程：

• 約有20個參照《能力標準說明》而設計的新課程將於明年
進行評審並推出，當中約有10個為「能力為本」課程

開發教材套：

• 協助培訓機構提供行業需要的課程

中學「其他學習經歷」活動教材：

• 促進兩代共融

• 內容包括講座、工作體驗、專題研習

其他
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「過往資歷認可」機制
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目的：

• 協助有經驗的從業員獲得資歷架構認可資歷

• 訂立進修起點，毋須重複受訓

對僱員的好處：

• 提升僱員資歷

• 協助持續進修及事業發展

對僱主的好處：

• 認可僱員工作能力

• 提升專業形象

「過往資歷認可」機制
(Recognition of Prior Learning)



「過往資歷認可」機制的特點

ABC
蓋章
及
簽署

資歷證明書

茲證明

陳大文

符合過往資歷認可機制（安老服務業）
之要求並由ABC評估機構照章頒發下
列資歷

營運管理 –員工培訓 (四級)
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能力單元組合(草擬範例)

單元組合名稱 長者個人照顧 - 基本營養護理 營運管理 - 個人資料記錄

資歷級別 2 3

能力單元 • 分發膳食 • 管理長者醫療紀錄

• 準備膳食給有進食困難的長者 • 管理長者個人資料

• 協助有自理困難的長者進食 • 處理員工資料及紀錄

工作經驗及
相關年資
要求：

三年安老服務工作經驗，當中必
須最少兩年處理長者營養的相關
工作經驗

五年安老服務工作經驗，當中
必須最少三年管理個人資料的
相關工作經驗
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香港老年學會

基督教靈實協會 香港社會服務聯會

評估機構
負責推行及統籌工作

協辦機構
負責實務評估工作

支持機構
協助推廣工作

推行模式及時間表

• 計劃2015年年中正式推出，並接受申請。
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未來工作

• 培訓專業化

• 發展行業進階路徑

• 諮委會主導計劃

• 其他
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謝謝
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